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Einleitung

Mit der Post stellt der Bund die verfassungs- und gesetzmassige Verpflichtung zur landes-
weiten Grundversorgung mit Post- und Zahlungsverkehrsdienstleistungen sicher, wie sie in
Artikel 92 der Bundesverfassung und im Postgesetz verankert ist. Im Bereich des 6ffentli-

chen Personenverkehrs erbringt die Post Leistungen gemass der Gesetzgebung tiber den

offentlichen Verkehr.

Der Bund ist Eigentiimer der Post. Die Eignerinteressen werden durch den Bundesrat wahr-
genommen. Dabei berlcksichtigt er die unternehmerischen Freiheiten der Post im Rahmen
von Art. 2 des Postorganisationsgesetzes und schafft optimale Voraussetzungen fir ein er-
folgreiches Auftreten am Markt. Gestitzt auf Artikel 6 des Postorganisationsgesetzes (POG)
legt der Bundesrat die strategischen Ziele der Post fiir eine Vierjahresperiode fest. Die stra-
tegischen Ziele richten sich an das Stammhaus Post und die Konzerngesellschaften (zu-
sammengefasst nachfolgend ,Post”). Der Bundesrat verpflichtet sich damit auf langerfristige,
konsistente Ziele. Der Bund nimmt seine Eignerrolle getrennt von seiner Funktion als Regu-

lator wahr.

1 Strategische Schwerpunkte

Der Bundesrat erwartet, dass die Post:

1.1 den Universaldienst in allen Landesteilen nach gleichen Grundsatzen, in guter Qualitat

und zu angemessenen Preisen anbietet.

1.2 als kundenorientierte, eigenwirtschaftliche und innovative Unternehmung im Wettbe-

werb bestehen kann.

1.3 sich auf die Folgen der anstehenden Totalrevision der Postgesetzgebung vorbereitet.



1.4 Im Rahmen der verfassungsrechtlichen Grenzen und des gesetzlichen Auftrags neue
Angebote, Dienstleistungen und Losungen entwickelt, Kooperationen eingeht, rentab-
les Wachstum schafft, ihre Ertragskraft sichert und Effizienzsteigerungs-potenziale
ausschopft; bestehende Leistungsangebote, welche die verfassungsrechtlichen Gren-

zen Uberschreiten (namentlich im Versandhandel), sind nicht auszubauen.

1.5 ihr Kerngeschaft in den Markten Kommunikation (insbes. Brief, Dialogmarketing und
Dokumentenlésungen), Logistik, Finanzdienstleistungen und Personenverkehr weiter-

entwickelt und einen hohen Qualitatsstandard ihrer Dienstleistungen sicherstellt.

2/6

C:\Documents and Settings\u80797360\Desktop\ziele_post_2010_de.doc



e In der Schweiz soll die Post ihre fihrende Stellung weiterentwickeln.

e Im Ausland kann die Post Wachstumsmaglichkeiten ausserhalb von Grundversor-

gungsverpflichtungen wahrnehmen.
Ferner soll sie:

e in den Kommunikations- und Logistikmarkten mit dem Eingehen von Allianzen den

Import und Export absichern und gleichzeitig ihren Kunden den Zugang zu weltwei-

ten Netzen ermdglichen.

e im Bereich der Finanzdienstleistungen ihre Position als etabliertes Finanzinstitut am

Schweizer Markt starken, insbesondere in den folgenden Bereichen:

im Zahlungsverkehr die Stellung als Marktfiihrerin halten und ausbauen
- im Passivgeschaft weiter wachsen

- im in- und auslandischen Geld- und Kapitalmarkt wichtige Anlegerin bleiben und

risikobewusste Anlagen tétigen

- in Kooperation mit Dritten im Kredit- und Hypothekengeschaft, im Anlagegeschéaft
und im Bereich der Vorsorge Angebote bereitstellen, damit die Kunden ihre we-

sentlichen Finanzbedurfnisse bei der Post abdecken kdnnen

e im Personenverkehr die Stellung als Marktfiihrerin im 6ffentlichen Busverkehr aus-

bauen, als Anbieterin von Systemfuhrungsfunktionen, im Management von Ver-
kehrsnetzen sowie im Agglomerations- und Regionalverkehr neue Wachstumsquel-
len erschliessen; unter Voraussetzung einer nachhaltigen Rentabilitét kann sie im

Auslandgeschéft wachsen.

1.6 im Rahmen ihrer betriebswirtschaftlichen Mdglichkeiten eine nachhaltige und ethischen

Grundsatzen verpflichtete Unternehmensstrategie verfolgt.

1.7 im Rahmen ihrer betriebswirtschaftlichen Mdglichkeiten bei ihrer Organisation den An-

liegen der verschiedenen Regionen des Landes Rechnung tragt.
1.8 offen und transparent kommuniziert.

1.9 ber ein angemessenes Risikomanagementsystem verflgt.
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Finanzielle Ziele

Der Bundesrat erwartet, dass die Post:

2.1

2.2

2.3

3

den Unternehmenswert - unter Berticksichtigung von markt- und risikogerechten
Fremd- und Eigenkapitalkosten - nachhaltig sichert und wenn mdglich steigert sowie im
Universal- und im Wettbewerbsdienst ein brancheniibliches Ergebnis erzielt. Als Ver-

gleichsgrosse dienen vergleichbare in- und auslandische Unternehmen.
ihre Investitionen grundséatzlich mit dem erwirtschafteten Cash flow finanziert.

die erwirtschafteten Gewinne fur den Aufbau der als notwendig erachteten Eigenkapi-
talbasis, fur die Finanzierung der Pensionskasse und fur Ausschittungen an den Bund
einsetzt. Im Gegenzug zu allfalligen Beitragen an die Pensionskasse setzt sich die Ar-
beitgeberin Post fir einen massgeblichen Beitrag der Versicherten an die Finanzierung

der Pensionskasse ein.

Personelle Ziele

Der Bundesrat erwartet, dass die Post:

3.1

3.2

3.3

als fortschrittliche Arbeitgeberin eine sozialverantwortliche Personalpolitik verfolgt und
faire Anstellungsbedingungen bietet, die gleichzeitig ihre Konkurrenzfahigkeit sicher-
stellen, sowie sich mit geeigneten Massnahmen fir die Vereinbarkeit von Familie und

Beruf engagiert.
eine zeitgemasse Lehrlingsausbildung betreibt.

bei wirtschaftlichen und strukturellen Problemen durch rechtzeitig eingeleitete beschéf-
tigungssichernde organisatorische Massnahmen alles daran setzt, Kiindigungen zu

vermeiden.
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3.4 fur das Stammhaus und fur die Organisationseinheiten, die in inlandische Konzernge-
sellschaften ausgegliedert werden, die Gestaltung der Arbeitsverhéltnisse in Gesamt-

arbeitsvertragen vereinbart und diese mit den Gewerkschaften weiterentwickelt.

3.5 in bestehenden und in neuen Geschaftsfeldern unter marktwirtschaftlichen Bedingun-

gen mdoglichst attraktive Arbeitspléatze schafft.

3.6 durch ihren Fuhrungsstil, ihre Personalentwicklung und ihre Kommunikation Vertrauen

beim Personal schafft.

3.7 fir die Einhaltung branchentblicher Arbeitsbedingungen durch ihre Subunternehmer

sorgt.

4 Kooperationen und Beteiligungen

Die Post kann unter Bertcksichtigung ihres Leistungsauftrages und im Rahmen ihrer finan-
ziellen und personellen Moglichkeiten im In- und Ausland Kooperationen (Beteiligungen, Alli-
anzen, Griindung von Gesellschaften sowie andere Formen der Zusammenarbeit) eingehen,
wenn diese das Kerngeschaft im Inland unterstiitzen oder eine andere strategisch-
industrielle Logik aufweisen, zur Erreichung der strategischen Ziele und zur nachhaltigen
Sicherung oder Steigerung des Unternehmenswertes beitragen. Die Beteiligungen und Ko-
operationen mussen fihrungsmassig eng betreut werden und dem Risikoaspekt ist genu-

gend Rechung zu tragen.

5 Berichterstattung an den Bundesrat

Der Bundesrat erwartet, dass die Post vierteljahrlich mit Vertretern des Bundes einen Infor-
mationsaustausch pflegt.
Der Verwaltungsrat der Post orientiert den Bundesrat jahrlich zeitgleich mit dem Geschafts-

bericht Uber die Erreichung der strategischen Ziele.
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6 Anderung

Da sich das Umfeld der Unternehmung in einem stédndigen Wandel befindet, werden die stra-
tegischen Ziele bei Bedarf angepasst. Eine Anpassung ist insbesondere als Folge der Total-
revision der Postgesetzgebung zu erwarten. Der Bundesrat entscheidet tiber eine Anpas-

sung nach Rucksprache mit der Post.
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